La presente traduccion reproduce el tercer capitulo [»Methoden der Manipulation«
(«Métodos de la manipulacidn»)] del libro de Albrecht Miiller Glaube wenig Hinterfrage
alles Denke selbst — Wie man Manipulationen durchschaut (Cree poco Inddgalo todo
Piensa por ti mismo — Como darse cuenta de las manipulaciones), \Westend Verlag
GmbH, Frankfurt/Main 2019, ISBN 978-3-86489-711-5, con la amable autorizacién de
Westend Verlag.

Die vorliegende Ubersetzung gibt das dritte Kapitel [»Methoden der Manipulation«] des Buches Glaube
wenig Hinterfrage alles Denke selbst — Wie man Manipulationen durchschaut von Albrecht Miller wieder,
mit freundlicher Genehmigung des Westend Verlags GmbH, Frankfurt/Main 2019. ISBN 978-3-86489-711-
5.

Sobre el autor

Albrecht Miller (* 1938 en Heidelberg) es un economista, periodista y expolitico
alemdan (SPD?!). Miiller fue jefe de planificacion de la cancilleria federal bajo los
cancilleres federales Willy Brandt y Helmut Schmidt. De 1987 a 1994, diputado en el
Bundestag por el SPD. Durante la década de 2000, redactd una columna para el
periddico del SPD Vorwidrts y, desde entonces, ha publicado varios libros. Desde 2003 es
autor y editor del blog NachDenkSeiten. (Cfr. Wikipedia alemana)

lll. Métodos de la manipulacién

En la introduccidn se anunciaba que el conocimiento de los métodos de
manipulacion usuales hoy en dia ayuda a evitar convertirse uno mismo en victima de los
formadores de opinién. En lo que sigue, encontrara usted primero una lista y luego, en

1 SPD: Sozialdemokratische Partei Deutschlands [Partido Socialdemdcrata Aleman]. [N. d. T.]


https://www.westendverlag.de/
https://www.westendverlag.de/
https://www.nachdenkseiten.de/
https://de.wikipedia.org/wiki/Albrecht_M%C3%BCller_(Publizist)

el decurso posterior, descripciones y ejemplos de 17 diferentes métodos para intentar
influir en nuestros pensamientos y sentimientos. Algunos modos de proceder son viejos
conocidos, otros, en cambio, se basan en experiencias mas recientes. Con frecuencia se
utilizan dos o mas métodos simultaneamente.

Respecto de la introduccidén, queda aun por sefialar, que las manipulaciones no sélo
son usuales para perjudicar a las personas y dafiar a una sociedad. Se manipula también
en interés de una buena causa. En las descripciones de casos de formacion de opiniény
de las estrategias disefiadas para tal fin, encontrard algunos de esos procesos de
manipulacion, que son sustancialmente positivos.

He aqui una recopilacion de los métodos de manipulacién descriptos a renglén
seguido, sin pretensidn alguna de exhaustividad:

1. Reglamentacion linglistica

2. Manipulacién con ayuda de conceptos utilizados constantemente y provistos de una
valoracion

. Narracion abreviada de historias

. Silenciamiento
. Repeticién — La gota horada la piedra

. Transmision del mismo mensaje desde distintos angulos

. Todos los reunidos tienen la misma opinidén. Entonces debe ser correcta

3
4
5
6. Exageracion — Algo quedara en la memoria
7
8
9

. El efecto subibaja

10. Empleo de encuestas para formar opinion

11. Decir B y querer decir A
12. Fundar o utilizar ONGs

13. Un amasijo de insinuaciones convierte, sumando, medias verdades en verdades

14. Los expertos ayudan... a manipular

15. Vincular nombres y asi evaluar individuos

16. Uso de emociones con un objetivo determinado

17. Utilizacion y escenificacidn de conflictos para formar opinion

1. Reglamentacidn linguiistica

Durante algun tiempo fui director de departamento en la cancilleria federal. De
lunes a viernes, nos reuniamos a primera hora de la manana, bajo la presidencia del jefe
de la cancilleria federal, en una pequefia sala de sesiones del ala del canciller?, para el

2 Canciller (Kanzler) se denomina en Alemania al primer ministro. [N. d. T.]



analisis matutino del cuadro de situacién. Ademas de los seis directores de
departamento, estaban presentes el portavoz del gobierno, por aquel entonces Klaus
Bolling durante casi todo el periodo, y el redactor de discursos del canciller federal. En
esta reunion se deliberaba asimismo sobre lo que habria de decir el portavoz del
gobierno, tanto en la conferencia federal de prensa como también en didlogos
reservados. Este eray es hasta hoy un lugar de la reglamentacién lingiiistica. El resultado
de tales deliberaciones puede observarse en la conferencia federal de prensa con el
portavoz del gobierno Steffen Seibert3.

Las reglamentaciones lingtlisticas se adoptan y coordinan en muchos niveles. De
modo claramente reconocible sucede esto en la OTAN, en la Comisién Europea y el
Consejo Europeo o en entidades como el «Puente Atlantico», en la Conferencia de
Seguridad de Munich y, por supuesto, en Washington. Occidente en su totalidad es un
dechado de reglamentaciones linglisticas. Solo asi puede mantenerse el mensaje de
gue nosotros, los de occidente, somos los buenos. Nosotros somos los demécratas.
Donde nosotros estamos, tienen vigencia los derechos humanos.

Todas estas reglamentaciones lingliisticas estan fuertemente apuntaladas por el
hecho de que hoy tenemos que vérnosla con un panorama mediatico bastante
unificado. Los propietarios y redactores en jefe de los grandes medios, desde
Tagesschau a Bild-Zeitung®, son presumiblemente los organizadores mas eficientes de
los mensajes que deben transmitirse y repetirse.

Han de listarse aqui un par de estas reglamentaciones lingliisticas, tanto de politica
interior cuanto de politica exterior: Nos va bien. Los salarios son demasiado altos. Los
gastos salariales adicionales también son demasiado altos. El mercado laboral es
demasiado inflexible. Eso nos ha acarreado el desempleo. Necesitamos reformas. El
contrato intergeneracional ya no funciona. La digitalizacidén estd ahora a la orden del dia.
Y asi sucesivamente.

También en el debate sobre politica exterior y politica de seguridad rigen
reglamentaciones linglisticas. A gobiernos que no nos convienen los Ilamamos
«regimenes» o «dictaduras». Hablamos del régimen de los mulas y del carnicero Assad.
En cambio, no hablamos del carnicero Mohammed bin Salman al-Saud, cuando nos
referimos al principe heredero de Arabia Saudita. Aunque Arabia Saudita y otros estados
de Medio Oriente tratan a sus pueblos y a sus vecinos, como, por ejemplo, a Yemen, al
menos tan mal como supuestamente lo hace el presidente de Siria, preferimos no
llamarlos dictadores ni carniceros. Del mismo modo, carnicera podriamos en verdad
llamar también a Hillary Clinton, por su papel en la destruccién de estructuras estatales

3 Steffen Ridiger Seibert-Gundelach (* 1960 en Munich) es un funcionario politico aleman (CDU [Unién
Demdcrata Cristiana]), diplomatico, manager de comunicacion y ex-periodista. Es embajador de la
Republica Federal de Alemania en Israel desde agosto de 2022. De agosto de 2010 a diciembre de 2021,
fue portavoz del gobierno federal aleman y jefe de la oficina de prensa e informacidn del gobierno federal
en el cargo de secretario de estado. Anteriormente, fue periodista de televisién en la ZDF [Segunda
cadena de televisién alemana]. De 2003 a 2010, moderd la emisién princiapl de heute-Nachrichten
[Noticias-hoy]. (Wikipedia alemana) [N. d. T.]

4 Bild, el diario de mayor tirada en Alemania, por el nimero de abonados también el mayor de Europa y
el décimo a nivel mundial, es un Boulevardzeitung, esto es, un tabloide o periddico sensacionalista.



en Libia, o a Obama, que hizo masacrar clanes enteros, mediante el empleo de drones
dirigidos a través de Ramstein®.

Es evidente alli la falta de la reglamentacion linguistica correspondiente. El profundo
suspiro «Pero Putin...» al cerrar las discusiones sobre la nueva confrontacion este-oeste,
es también un ejemplo de reglamentacién linglistica especialmente lograda. Estamos
rodeados de ellas.

Simplemente, preste atencion a férmulas recurrentes, y luego no crea nada, no sélo
poco, inadal

2. Manipulacién con ayuda de conceptos utilizados constantemente y
provistos de una valoracién

En los tiempos actuales, ya no puede uno sustraerse al intercambio de conceptos
especialmente escogidos, ni en la disputa publica ni en el dmbito privado. Con
frecuencia, estos conceptos pueden atribuirse a las reglamentaciones linglisticas de
gobiernos o instituciones.

Pueden tener resonancias positivas, como los conceptos derechos humanos,
libertad, democracia, reforma, comunidad occidental de valores, excedentes de
exportacién, crecimiento, sociedad civil, equilibrio presupuestario o guerras
humanitarias. Las resonancias pueden ser negativas o hasta difamatorias, como en el
caso de populista, populista de izquierda, populista de derecha, autécrata y autocracia,
estado andmico, reformitis® o frente cruzado’.

Con frecuencia se queda uno perplejo ante los torrentes de palabras vinculadas a
ellos. Hay personas que en cada oportunidad citan la llamada sociedad civil. Lo que
supuestamente ha de producir la llamada sociedad civil, es asombroso. Pero los
términos adornan a quien los usa. Son, por asi decirlo, un bello y esencial componente
de laimagen publica.

Con mayor frecuencia aun que los términos sociedad civil, se utiliza el concepto
populista. Este término pretende difamar. Los muchos usuarios del concepto, ésabran lo
gue con él quieren decir? Eso es cuestionable. En cualquier caso, se fija una etiqueta
peyorativa. Y el uso del término también sirve, evidentemente, para la configuracion
grupal de los buenos. {Nosotros aqui, y los populistas alla!

Quien quiera preservar sus propias ideas, hara bien en observar la utilizacién de
estos conceptos con atencidn y escepticismo. En el transcurso de un mes, tanto en los
medios cuanto en su entorno politico y privado, obtendrda abundante material
ilustrativo. Y luego haga usted, simplemente, esta prueba:

5 Ciudad de Renania-Palatinado, donde se encuentra la Ramstein Air Base, un aerédromo militar, cuartel
general de la fuerza aérea de los Estados Unidos en Europa. [N. d. T.]

»® Neologismo formado a partir de Reform (= reforma) con la derivacién sufijal >-itis< (= <inflamacién>) para
satirizar la obsesiva demanda de transformaciones en el ambito politico y econémico-social. [N. d. T.]

7 Querfront: alude a una estrategia basada en el entrecruzamiento de elementos ideoldgicos procedentes
de los polos del espectro politico (izquierda y derecha). [N. d. T.]



Pregunte ingenuamente a su interlocutor qué quiere él decir con sociedad civil y
como es que ésta funciona. O bien pregunte a los muchos usuarios de la etiqueta
populista: ¢Qué es eso? ¢Qué quieres decir con eso?

P. S.: También el gobierno federal se ha enterado de que con conceptos pueden
transportarse valoraciones. Pero para que realmente todo el mundo lo perciba, la
ministra de asuntos familiares ha afiadido la calificacidn. Lo que resulté de ello es la «ley-
de-la-buena-guarderia.»®

3. Narracion abreviada de historias

Con el método de la narracion abreviada de historias se despista continuamente a
muchas personas. Determina extensos espacios del debate publico. Sobre la base de
estas manipulaciones, se toman y se encubren en serie decisiones politicas incorrectas.
Ejemplos tipicos son:

Cuando aqui en nuestro pais se informa y se habla sobre la relacién entre Occidente
vy Rusia, frecuentemente se omite el hecho de que este y oeste, en 1990, acordaron
conjuntamente dejar de amenazarse y fundar la relacién en la idea de la seguridad
comun. Se habia convenido el desarme. Ahora se procede como si esos acuerdos no
existieran, incluso como si no existiera la politica de paz y distension en su totalidad.

Y, por supuesto, tampoco nada se cuenta de la ruptura de las promesas mutuas.
Nada acerca de que ya la expansion de la OTAN hasta la frontera rusa fue una perniciosa
ruptura de la confianza. Nada acerca del hecho y del modo en que Occidente intentd
interferir en los asuntos internos de Rusia durante el mandato del presidente ruso
Yeltsin. Sobre estas increibles maquinaciones presenté Naomi Klein un informe
impresionante en su libro «La doctrina del schock»® El libro aparecié en Alemania en
2007 y se lo relegd, con sorprendente éxito, al olvido.

Otto Schily, Herta Ddubler-Gmelin y Joschka Fischer durante el discurso de Putin en la cdmara baja
del parlamento federal [Bundestag] en 2001.

8 das »Gute-KiTa- Gesetz«, en linea en: https://www.bmfsfj.de/gute-kita-gesetz [N. d. A.]

Se trata de una ley que entrd en vigencia en 2019, con el declarado objetivo de mejorar las guarderias
infantiles y posibilitar el acceso a ellas a nifios de cualquier condicién social. [N. d. T.]

9 Klein, Naomi: La doctrina del shock. EIl auge del capitalismo del desastre. Paidés, 2007. Cfr. alli el capitulo
«Una joven democracia enviada a la hoguera». [N. d. A.]


https://www.bmfsfj.de/gute-kita-gesetz

En la evaluacidn de la politica rusa y, en especial, del presidente Putin, se cita todo
lo posible, pero no el hecho de que Putin, en setiembre de 2001, en su discurso ante la
camara baja del parlamento federal, hizo ofertas de vasto alcance para la cooperacién,
en parte en aleman. Eso no conviene a la imagen, y por tal motivo no se lo informa.
Como tampoco las apabulladas caras de miembros del gabinete alemdan, de Joschka
Fischer a Otto Schily, a los que se les nota que esta oferta de paz no les viene nada bien,
porque sus amigos norteamericanos los habian (y los han) sintonizado para la
confrontacion.

Segundo ejemplo: con respecto al conflicto en Siria, la historia comienza relatando
con indignacion que el «dictador» sirio —alternativamente, «detentador del poder»
[Machthaber]— hace lanzar bombas de barril a nifios sirios, y que los rusos bombardean
indiscriminadamente ciudades sirias, incluidos los hospitales. La historia previa no se
relata: No se relata que Occidente habia decidido un cambio de régimen en Siria y, para
tal fin, con ayuda de distintos estados del Golfo, pagé y armé islamistas y terroristas para
la intervencién en Siria. No se informa que este conflicto empezé ya en 2011, y que Rusia
intervino sélo a partir de setiembre de 2015, y a pedido del presidente sirio. No se relata,
que también Alemania, a mas tardar a partir de 2015, fue de la partida'®, y que ya desde
2011 participd en las sanciones contra Siria, ayudando asi a matar de hambre al pueblo
sirio.

Ni qué decir que en nuestro pais, ni por los medios ni por el gobierno federal, se
informa que Alemania estd implicada en casi todas estas guerras, debido a la utilizacién
de las bases de Estados Unidos. Y tampoco se trata de aclarar las noticias de que
Alemania —junto a personas que con derecho se autodenominan refugiados— ha acogido
también a islamistas procedentes de Siria.'!

Tercer ejemplo: el conflicto de Ucrania. Muchos medios, y también el presidente de
la RFA Walter Steinmeier!? datan la crisis de Ucrania en coincidencia con el apoyo militar
de Rusia a los insurgentes en la Ucrania oriental y con la anexién de Crimea. Se deja de
lado practicamente todo lo importante que ocurrié antes de eso: la mencionada
expansion de la OTAN hasta la frontera rusa, el intento de la UE y de la OTAN de integrar
también a Ucrania, incluyendo a Crimea y, con ello, a la base militar de Rusia en
Sebastopol, en la esfera de la UE y de la OTAN. Se deja de lado lo que los EE.UU. han
organizado en Ucrania en materia de propaganda y —como ellos lo llaman— «trabajo de
reconstruccion democratica». Segun informacién de la subsecretaria de estado
competente, Victoria Nuland, han invertido 5 mil millones de délares —ino 5 millones, 5

10 La resolucion del Bundestag aleman, en linea en:
https://dip21.bundestag.de/dip21/btd/18/068/1806866.pdf. Aqui un informe de NTV:

https://www.n-tv.de/mediathek/videos/politik/Bundestag-gibt-gruenes-Licht-fuer-Syrien- __ Einsatz-der-
Bundeswehr-article16500591.html . Oficialmente, la decisidon se aplica al despliegue contra el Estado
Isldmico (El). De hecho, la fuerza aérea, en su mision de observacion, es también capaz de observar lo
que, por ejemplo, el ejército sirio y Rusia, por invitacién de Siria, estdn haciendo en este pais. [N. d. A.]

11 Sobre el papel de los EE. UU. en la guerra de Siria, hay un texto revelador de Robert Kennedy junior. [N.
d.A]

12 Cfr. su discurso en Finlandia del 16 de junio de 2019, en:

http://www.bundespraesident.de/SharedDocs/Reden/DE/Frank-Walter-
Steinmeier/Reden/2019/06/190616-Finnland-Kultaranta-Gespraeche.html [N. d. A.]



https://dip21.bundestag.de/dip21/btd/18/068/1806866.pdf
https://www.n-tv.de/mediathek/videos/politik/Bundestag-gibt-gruenes-Licht-fuer-Syrien-%20Einsatz-der-Bundeswehr-article16500591.html
https://www.n-tv.de/mediathek/videos/politik/Bundestag-gibt-gruenes-Licht-fuer-Syrien-%20Einsatz-der-Bundeswehr-article16500591.html
http://www.bundespraesident.de/SharedDocs/Reden/DE/Frank-Walter-Steinmeier/Reden/2019/06/190616-Finnland-Kultaranta-Gespraeche.html
http://www.bundespraesident.de/SharedDocs/Reden/DE/Frank-Walter-Steinmeier/Reden/2019/06/190616-Finnland-Kultaranta-Gespraeche.html

mil millones!— en Ucrania. Tampoco se admiten en la narracién los montajes
occidentales del Maidan, las circunstancias del golpe de estado contra el presidente en
funciones Viktor Janukowitsch, nila influencia de grupos de derecha en Ucrania. De igual
modo, no se proporciona aclaracidn alguna sobre qué papel jugaron en Kiew, en febrero
de 2014, los ministros de relaciones exteriores de Polonia, Francia y Alemania,
principalmente Steinmeier.

Se puede, por cierto, justificar todas estas intervenciones, pero no se puede dejarlas
simplemente de lado al contar la historia.

Un ejemplo mas, tomado de un mundo completamente distinto: una notable
abreviacidn ponen en prdctica casi todos en la discusién de los acuerdos de libre
comercio (TTIP, CETA). Se presupone de antemano como correcto que la expansion
ulterior del comercio mundial tiene sentido. Al hacerlo, se oculta el hecho de que ya
tenemos ahora un comercio mundial en grado considerable, y de que la tan socorrida
globalizaciéon no es con mucho tan nueva como se afirma. Por otra parte, no se hace
mencioén de que el trafico nacional e internacional trae aparejados problemas cada vez
mayores, que implica un perjuicio ecolégico, que no dominamos ya a las flotas de
camiones, y de que ademads el trafico a menudo esta subvencionado, no soporta los
costos totales, siendo, por lo tanto, no sélo ecolégica, sino también econdmicamente
cuestionable. ¢Dénde quedd la discusidn sobre la evitacion del trafico? ¢Y donde la
discusién sobre la descentralizaciéon de los espacios econdmicos? éEran todas éstas
ideas irrelevantes?

Si quiere usted darse cuenta de los sucesos, argumentaciones e interpretaciones,
tiene que tomar en consideracion estos métodos, en el caso concreto, el método de la
narracion abreviada de una historia. Compruebe unay otra vez qué hechos se presentan
y qué publicaciones entran reciprocamente en conflicto. No permita que otros se
aprovechen de usted. Pregunte usted mismo por la historia completa. Aqui también
ayuda y da dnimo el libro de Naomi Klein, de manera ejemplar, a darse cuenta de la
historia completa de un proceso.

4, Silenciamiento

El silenciamiento es un grandioso método de manipulacién y de gran importancia
en la actividad politica. He aqui algunos ejemplos:

La actuacién de la Treuhand?3 y sus consecuencias: Sobre ese tema se tiende en
Alemania —midiéndolo con consideracién a la gran importancia del proceso y de sus
consecuencias para millones de personas—un impiadoso manto de silencio. Los motivos,
no obstante, son multiples e impresionantes. Demasiadas empresas de la RDA han sido
liguidadas o masivamente reducidas; hubo corrupcién politica; la mayor parte de la
gente en la ex-RDA ha sido en gran parte estafada con el patrimonio estatal acumulado
por el trabajo comun... jQuién quiere ya llamar a eso por su nombre!

13 (Fideicomiso, administracién fiduciaria>. Aqui refiere al organismo encargado de la privatizacién de las
empresas de la RDA. [N. d. T]



Sobre todo excepcional fue la venta de los bancos de Alemania Oriental a los bancos
de Alemania Occidental por chaucha y palitos!4, unida a un especial perjuicio para las
empresas germano-orientales. Las subvenciones del estado recibidas en tiempos de la
RDA se convirtieron en deudas. Esto llevd a muchas empresas a una situacién critica.
Sobre este proceso informd en detalle Lorenz Maroldt, el vicerredactor en jefe del
Tagesspiegel, en 2005. También ha informado que el peritaje correspondiente del
tribunal de cuentas federal ha sido cerrado. ¢ Ha oido o leido usted algo de este proceso?
Si no lo ha hecho, no es ninglin milagro, puesto que el esclarecedor articulo no encontré
recepcion significativa alguna en otros medios alemanes, con excepcidon de las
NachDenkSeiten.*>

Silenciar, suprimir, desdibujar. Esto, por otra parte, es valido para todos los errores
del gobierno de Kohl, de sus asesores y del Bundesbank al configurar la unificacién
alemana vy, en especial, para las problemdticas decisiones en materia de politica
econémica y monetaria.'®

Gravoso para la mayor parte de la gente, es que la cotideaneidad de la gran mayoria
de nuestros pueblos no esta en el centro del acaecer mediatico. Por cierto, ni siquiera
en el borde. (Dénde se informa sobre el estrés en las cadenas de montaje de las
empresas? ¢Donde sobre la cotideaneidad del personal de limpieza, en servicio a
primera hora de la mafiana en hospitales, en instituciones publicas y empresas privadas?
é¢Doénde sobre las preocupaciones del gran nimero, siempre creciente, de personas
afligidas por su plan jubilatorio? Si se hablara o escribiera sobre eso, habria que sefialar
con el dedo a aquéllos que conscientemente han reducido la eficiencia de los subsidios
previsionales establecidos por la ley, para abrir a los bancos y a las compaiiias de seguro
nuevos campos comerciales. Cfr. Capitulo IV. 2.

Un silencio casi penetrante se hace sobre una exencidn impositiva, que el canciller
federal Gerhard Schroder y el ministro federal de hacienda Hans Eichel pusieron en
vigencia el 1ro. de enero de 2002 y que sigue aun vigente. Exentas del impuesto estan
las ganancias obtenidas en la venta total o parcial de empresas. Se silencia eso, a pesar
de que la mencionada reglamentacidon subvenciond la liquidacién de empresas
alemanas a costa de los contribuyentes. Al respecto, cfr. también IV. 11.

Se silencid y se silencia, que hay ejércitos secretos de la OTAN. Un ejército tal, de
nombre Gladio, salié a la luz en Italia, cuando no pudo ya evitarse que se lo conociera.
El entonces primer ministro italiano Giulio Andreotti hizo publica la historia el 3 de
agosto de 1990. Hay que suponer que el ejército estaba complicado en atentados
terroristas. Sobre eso se tiende un manto de silencio. El investigador de la paz Daniele
Ganser siguid las huellas de estas cuestiones dificiles de aclarar, relativas al papel de los

1 »fiir einen Appel und ein Ei«: a muy bajo precio. [N. d. T]

15 Maroldt, Lorenz: «Deudas sin expiacidn. 15 afios de unidn monetaria: Cémo los bancos de Alemania
Occidental se enriquecieron a costa nuestra con créditos ficticios de la RDA».

En linea en: https://www.tagesspiegel.de/meinung/schulden-ohne-suehne/620948.html [N. d. A.]

16 Cfr. al respecto el nuevo libro de Ulrike Herrmann Deutschland, ein Wirtschaftsmdrchen. Warum es kein
Wunder ist, dass wir reich geworden sind (Alemania, un cuento de economia. Por qué no es de extrafiar
que nos hayamos hecho ricos, Frankfurt, 2019 [Titulo en el que resuena el del libro de Heine Deutschland.
Ein Wintermdrchen, Alemania. Un cuento de invierno —N. d. T.=]) [N. d. A.]


https://www.tagesspiegel.de/meinung/schulden-ohne-suehne/620948.html

servicios secretos y de los ejércitos secretos, en su tesis doctoral.’” También el ex
diputado del Bundestag Hermann Scheer se manifestd al respecto. En una breve
entrevista, habla sobre cémo se ocupd del tema de los ejércitos secretos de la OTAN en
Europa.®

Si pudiéramos aclarar las cuestiones planteadas con eso, si pudiéramos romper el
silencio, probablemente nos sorprenderiamos de cudanto menor es el peligro del
terrorismo procedente de afuera. Lo que llamamos terror seria probablemente de
mucho menor cuantia y mds raro, si no existieran los montajes de los servicios secretos
y de las organizaciones especiales ocultas. Pero sobre eso se tiende el manto de silencio.

Desde hace afios, las misiones estadounidenses con drones en Africa, en el Cercano
y en el Medio Oriente, son intermediadas por Ramstein, una pequefia ciudad del
Palatinado Occidental. Desde el estado de Nevada, donde se planifican las misiones de
drones, éstas no serian posibles sin la intermediacién de Ramstein. Ramstein esta en
Alemania, no es una base extraterritorial de los EE.UU. No obstante, nosotros, en
Alemania, no nos enteramos de nada, ni acerca de los objetivos, ni de los muertos, ni
de los motivos. De nada. Y nuestros politicos y politicas'® y, sobre todo, también nuestros
medios, aceptan eso en silencio. Tan sélo ocasionalmente y demasiado tarde se informé
sobre el tema.?°

Lo que EE.UU. estd llevando a cabo desde suelo aleman tiene que ser silenciado:
esto es exactamente asi, tanto para las misiones con drones, el almacenamiento y
modernizacidon de armas nucleares o la utilizacidon de las bases militares en Alemania
para operaciones de combate y bombardeos en las zonas de guerra estadounidenses.
Lo que EE.UU. hace con nosotros y lo que acaece desde suelo aleman es tabu, es
silenciado... por el gobierno federal y por nuestros principales medios. Incluso en una
posible guerra contra Iran estariamos implicados, sin que se nos lo preguntara.

A fines de junio de 2019 hubo otra vez en Ramstein una manifestacién contra las
operaciones con drones. En los medios alemanes, ese suceso apenas si tuvo resonancia.
Ni una linea, por ejemplo, en la edicién del Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung
posterior a la manifestacion. En cambio, alli, la noticia principal con el titular «Buenas
oportunidades para Kiihnert». A éste se le pone el acento como el préximo presidente
del SPD. Todo se ajusta perfectamente. Silenciamiento de lo que no se ajusta, y
propagacién de lo que se quiere hacer llegar e imponer a la gente: ignorar la
participacidén alemana en la guerra y promocionar a un politico como Kevin Kiihnert. De

17 Ganser, Daniele: Nato-Geheimarmeen in Europa. Inszenierter Terror und verdeckte Kriegsfiihrung
[Ejércitos secretos de la OTAN en Europa. Terror escenificado y estrategia militar encubierta], 2009. [N. d.
A.] (Hay traduccién espafiola [-N. d. T.-])

18 Cfr.  https://www.matrixwissen.de/index.php?option=com_content&view=article&id=231:natos-
secret-armies-operationgladio&catid=140:terror-unter-falscher-flagge&Itemid=120&Ilang=de [N. d. A.]

1% En la Alemania actual se ha convertido en regla técita de los medios la redundancia del femenino, por
imposicion del llamado «lenguaje inclusivo» (»geschlechtergerechte Sprache, / Gendersprache«).
Respetamos la letra del original. [N. d. T.]

20 Cfr. aqui un informe de Panorama: «EE.UU. comanda la guerra de drones desde Alemania.

En linea en: https://daserste.ndr.de/panorama/aktuell/USA-fuehren-Drohnenkrieg-von-Deutschland-
aus,ramstein146.html y en la Deutsche Welle «Cuestidn politica Ramstein — la base militar de EE.UU. y
los drones. En linea en: https://www.dw.com/de/politikumramstein-the-us-military-percentC3-
percentAdrbase-and-the-drones/a-47909599 [N. d. A.]
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https://www.matrixwissen.de/index.php?option=com_content&view=article&id=231:natos-secret-armies-operationgladio&catid=140:terror-unter-falscher-flagge&Itemid=120&lang=de
https://daserste.ndr.de/panorama/aktuell/USA-fuehren-Drohnenkrieg-von-Deutschland-aus,ramstein146.html
https://daserste.ndr.de/panorama/aktuell/USA-fuehren-Drohnenkrieg-von-Deutschland-aus,ramstein146.html
https://www.dw.com/de/politikumramstein-the-us-military-percentC3-percentA4rbase-and-the-drones/a-47909599
https://www.dw.com/de/politikumramstein-the-us-military-percentC3-percentA4rbase-and-the-drones/a-47909599

él saben, tanto quienes estdn entre bastidores, cuanto un medio como el FAS, que la
militarizacién de la politica no es un tema que conmueva al miembro de las juventudes
socialistas, aupado a presidente del SPD, Kiihnert.?! Eso es vélido también para el
secretario general del SPD, Lars Klingbeil, y el ministro de relaciones exteriores Heiko
Maas, quienes en el mismo articulo son nombrados como posibles presidentes del
partido... Por lo demas, siempre sobre |la base de supuestas declaraciones de personas
no identificadas por su nombre. En el caso de las tres personas mencionadas
anteriormente, se sabe que, en el campo de politica exterior y de seguridad, colaboraran
con los planes de los EE.UU., de la OTAN, de los atlantistas y de la economia
armamentista para Alemania, y que participarian en operaciones militares. Estas
personas no recordaran la marca emblematica del SPD, la politica de paz y distension;
los maquinadores saben eso, y eso los tranquiliza.

Se silencia ademads, completamente, lo que en un programa de principios acord¢ el
SPD como obijetivos el 20 de diciembre de 1989, o sea, poco después de la caida del
muro: «Nuestro objetivo es un orden de paz paneuropeo basado en la seguridad
comun.» Desarme en lugar de rearme. El fin de ambos bloques. De eso no se oye ni se
lee nada mas. Cfr. también en este respecto IV. 6.

Con Kiihnert, Klingbeil o Maas en la cupula del SPD, un medio de comunicacién
conservador, acuiado por el neoliberalismo, como lo es el Frankfurter Allgemeine, no
correria el riesgo de que en elecciones el SPD pudiera volver a tener tanto éxito como
para ocupar la cancilleria. Propagandizando a este plantel, el SPD, como competencia,
gueda <excluido». Se los puede, por lo tanto, aupar sin riesgo... para, a su debido tiempo,
dejarlos caer de nuevo. Tal como sucedid en 1993-4 con Rudolf Scharpingy en 2017 con
Martin Schulz. Cfr. también al respecto IV. 16.

Y para terminar, otro caso de elocuente silencio: los chalecos amarillos fueron en
Francia masiva y violentamente combatidos por la policia; con balas de goma, bastones
y graves consecuencias: entre otras, pérdida de ojos o destruccién de extremidades. No
obstante, para proteger a su admirado presidente Macron, los medios alemanes
guardaron silencio durante semanas.

5. Repeticion — La gota horada la piedra

La repeticion es uno de los métodos mas corrientes de manipulaciéon. Segun el viejo
proverbio: la gota horada la piedra.

Cuando se dice una y otra vez: «Nos va bien», entonces eso queda. Entonces, aun
aquéllos a los que realmente no les va bien, no se atreven ya a contradecir.

Cuando se dijo una y otra vez, que teniamos una crisis de deuda soberana, se
sobrecubrié el hecho de que teniamos una crisis del sistema financiero. Esto era la

21 pergande, Frank: »So gut stehen die Chancen fiir Kevin Kiihnert« («Asi de buenas son las posibilidades
para Kevin Kiihnert»), en linea en:

https://www.faz.net/aktuell/politik/inland/spd-vorsitz-gute-chancen-fuer-kevin-kuehnert-
16260913.html [N. d. A.]
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consecuencia de las especulaciones en parte delictivas, que se habian vuelto usuales,
con productos financieros reempaquetados o empaquetados de distinto modo.

Cuando se repite una y otra vez, que el cambio demografico y la globalizacién son
los dos grandes desafios de nuestro tiempo —declarado asi, a principios del nuevo siglo,
tanto por Angela Merkel cuanto por Gerhard Schréder y muchos otros— o cuando
repetidamente se afirma que la crisis financiera viene de Estados Unidos, entonces nos
inclinamos a creerlo, sin comprobarlo. De la misma manera, por otra parte, ya en los
afios 70 del siglo pasado, nos machacaron que los programas de reactivacién coyuntural
son «fuego de paja>. Por ese medio se introdujo la decisidon de no seguir poniendo en
practica politicas coyunturales y de empleo activas. Cfr. también al respecto el capitulo
IV. 9. «Keynes estd out».

Cuando a principios de los aflos 2000 se nos dijo una y otra vez, que los costos
salariales adicionales eran demasiado elevados y que necesitdbamos reformas
estructurales, a los no-especialistas no les quedd casi otro remedio mas que creer ese
cuento.

Cuando en una declaracién que queremos hacer llegar a la gente, invocamos una y
otra vez a la ciencia, como lo ha hecho, por ejemplo, el youtuber Rezo con su
comprometida advertencia sobre el cambio climatico, entonces la declaracién podria
resultar mas creible, mediante la utilizacidén simultanea de dos métodos: la repeticién y
la invocacidn a expertos.

Repeticiones se emplean en forma masiva en el trato con Rusia. Se dice que Rusia
se comporta agresivamente y que es expansiva. Hay por cierto entonces que frotarse los
0jos, si se piensa cuantas guerras esta librando Occidente y cuantos miles de millones
de ddlares gastan los EE.UU. (2018: 643,3 mil millones de délares) en comparacidn con
Rusia (63,1 mil millones).?? Extremadamente distinto es también el nimero de bases
militares que los EE.UU. por un lado, y Rusia por el otro, mantienen en el mundo. Alli Ia
proporcion es aproximadamente de 1.000 a 20. Pero la repeticion del reproche de que
Rusia es agresiva y expansiva da resultado. George Orwell al respecto en 1984: «Y
cuando todos los demas creian la mentira difundida por el Partido... cuando todos los
registros eran del mismo tenor..., entonces la mentira entraba en la historia y se
convertia en verdad.»

Cuando se dice una y otra vez que el «dictador» Assad lanza bombas de barril sobre
los nifios de su propio pueblo, cuando esta fdrmula es repetida casi literalmente por el
ex presidente Obama y por diputados alemanes, entonces no se necesita aportar prueba
alguna. En este caso concreto, el método de la repeticidn y el método de hacer llegar un
mensaje desde distintos dngulos, coinciden. Nos inclinamos a creer eso, aunque ni
siquiera sepamos qué es una bomba de barril.

Parte de la practica de la repeticion es negar la reglamentacion linglistica. Eso
sucede en este caso concreto, merced al hecho de que, evidentemente, los
simpatizantes alemanes del presidente estadounidense han interiorizado lo que él dice,
quiza incluso conozcan los apuntes de su discurso o hayan sido provistos de ellos.

22 Hemicker, Lorenz: »Riistungsausgaben steigen weiter« («Los gastos en armamento siguen subiendo»),
en linea en:

https://www.faz.net/aktuell/politik/sicherheitskonferenz/iiss-bericht-ruestungsausgabensteigen-weiter-
16043344.html [N. d. A.]
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El principio de la repeticién también surte efecto, cuando los mensajes a ser
colocados se dejan caer incidentalmente o como de pasada en un texto que, por lo
demads, tiene como tema algo completamente distinto. Prestar atencidén a eso ayuda
también a pensar por si mismo.

En suma, ha quedado en claro, que en la realidad encontramos constantemente
material ilustrativo para la observacién de este método corriente. Un poquito de
atencién y un poquito de memoria ayudan a la perspicacia.

6. Exageracion — Algo quedara en la memoria

El ex secretario general de la CDU?3, Dr. Heiner GeiRler, llamé al SPD «la quinta
columna de Moscu.» Gran indignacidn entre los afectados e incluso entre el publico en
general. A muchos observadores la etiqueta les parecié exagerada, pero les quedd en la
memoria que en el SPD no se podia confiar plenamente.

De modo por entero semejante, el mismo remitente, el Dr. GeiRRler, el 15 de junio de
1983: «El pacifismo de los afios 30, que en su fundamentacion ética e ideoldgico-politica
muy poco difiere de lo que tenemos que tomar conocimiento en la fundamentacién del
pacifismo actual, este pacifismo de los afios 30, fue el que hizo posible Auschwitz.» En
el debate se trataba acerca de la Decisién de doble via?* de la OTAN.?®

Del nuevo milagro econdmico aleman hablé el por entonces ministro federal de
economia Rainer Briiderle y, con él, el diario Bild, en el afio 2010. Esto era por cierto
exagerado, pero quedo en la memoria, que el gobierno federal habria superado la crisis
financiera de bien a muy bien. Que en ese momento habia una tasa de desempleo del
7,7% e incluso que muchas personas que estaban sin trabajo no siguieran siendo
computadas, no tiene importancia alguna. La exageracion tuvo efecto.

Helmut Schmidt, entonces canciller federal, hablé en 1976 de la «Alemania
modelo». Esta exageracidn estaba planeada. Debia transmitir el mensaje de que Helmut
Schmidt, en su trabajo anterior y como canciller federal, habia dado pruebas de
capacidad. La reaccidon de la gente fue tipica: no deberia exagerar este Helmut Schmidt,
aunque no se puede negar que como canciller federal hace bien su tarea. Cfr. al
respecto, también el capitulo Ill. 11.

A los medios y a los politicos occidentales les encanta asimismo etiquetar en todo
el mundo con conceptos exagerados, a personas a las que se enfrentan con hostilidad:
Putin, el autdcrata, a veces designado como dictador; Assad, el dictador o el carnicero.

23 CDU: Christlich-Demokratische Union [Unién Democrdética Cristiana] [N. d. T.]

24 Tuvo lugar en Bruselas el 12 de diciembre de 1979. Trataba sobre misiles de alcance intermedio del tipo
Pershing Il y misiles de crucero del tipo BGM-109G Gryphon provistos de ojivas nucleares, y formulaba un
acuerdo de la OTAN con la Unidn Soviética, para comenzar negociacions con miras al desmantelamiento
de los misiles de alcance intermedio en Europa. [N. d. T.]

25 15 de junio de 2008— Hace 25 afios: Heiner GeiRler pronuncia un «discurso escandaloso> en el
Bundestag;

en linea en: https://www1.wdr.de/stichtag/stichtag3566.html [N. d. A.]
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La exageracion funciona aqui también en la mayoria de los casos. Cuan unilateralmente
se emplea este método de manipulacion, puede verse en el hecho de que, por ejemplo,
el presidente brasilefio Jair Bolsonaro, si bien tiene en si muchos rasgos caracteristicos
de un dictador, e incluso de un carnicero, no es etiquetado de modo andlogo al del
presidente sirio.

En los afios 70 y 80, la Unidén [Europea] fijaba carteles, proclamando «Libertad en
lugar de socialismo». Este eslogan no estaba dirigido contra la conduccién de la RDA ni
contra la conduccién de la Unidn Soviética. Apuntaba al SPD. Exagerando, daba por
supuesto que el SPD, en su mayoria, queria el socialismo y, exagerando de idéntico
modo, se afirmaba que socialismo y libertad no son compatibles. En la memoria habia
de quedar que el SPD, y luego también los verdes en su versién de entonces, son
peligrosos.

Concluyendo: por lo general, a las exageraciones se las reconoce con facilidad. No
obstante, tiene sentido recordar este método y clasificar las declaraciones publicas en
consecuencia.

7. Transmisidn del mismo mensaje desde distintos dngulos

Cuando los EE.UU. y Ia OTAN quieren conseguir del pueblo aleman que se imponga
también en Alemania el deseado rearme militar, resulta entonces util para la
credibilidad de su exigencia, que ésta sea asimismo representada por personas
funcionalmente importantes en Alemania. Asi von der Leyen, al ocupar el cargo de
ministra de defensa, compartié esta exigencia, y también la presidente del CDU y nueva
ministra de defensa Kramp-Karrenbauer se manifesté de inmediato en igual direccion...
Por supuesto, ha de gastarse el 2% del producto bruto interno en el ejército. Con este
juego combinado desde distintos angulos se sobrecubrieron las voces criticas.

Cuando a partir de 1999, se impusieron en Alemania la Agenda 2010 y el fomento
de un amplio sector de bajos salarios, quienes estaban interesados en los salarios bajos
pudieron alegrarse francamente de que este trabajo sucio lo hubiera comenzado y lo
hubiera puesto en practica un canciller federal socialdemadcrata. Importante para la
credibilidad de las exigencias y, por lo tanto, para su imposicion, fue el hecho de que
personas consideradas progresistas abogaran asimismo en favor de este tipo de
<reformas...: tal, por ejemplo, el ex politico de primera linea del SPD Erhard Eppler.2®

Al conformar la Comisidn Rirup?’ mediante un pequefio circulo de supuestos
cientificos procedentes de distintos angulos, el gobierno de Schréder consiguid que el
acompafiamiento cientifico del proyecto Agenda 2010 y otros factores cruciales

26 En este articulo del Spiegel de Markus Deggerich «El SPD sigue a Gerhard Schréder — El triunfo del
jugador» se describe bien la escena. En linea en:

https://www.spiegel.de/politik/deutschland/spd-folgt-gerhard-schroeder-der-sieg-desspielers-a-
251167.html [N. d. A.]

27 Comisién de expertos encargada por el gobierno federal, con el objetivo de elaborar propuestas para
una estabilizacién financiera sustentable de los sistemas de seguridad social. [N. d. T.]
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asociados a él, estuvieran a cargo de cientificos de diversa extraccidon politica: del
lobbysta Prof. Bernd Raffelhiischen como del cientifico en apariencia independiente Axel
Borsch-Supan y del socialdemdécrata Prof. Bert Riirup.

Cuando en 1999 el asunto era enviar al ejército federal [Bundeswehr] a su primera
intervencién en el extranjero fuera del area de la OTAN, a Yugoslavia, para defenderse
de los criticos y acallarlos, se necesitaba un amplio apoyo desde distintos dngulos. Que
la CDU y CSU?%, en su inmensa mayoria, promueven estas intervenciones en el
extranjero, estaba claro, y que la OTAN y los EE. UU. estaban a favor, era también claro.
Entonces se integré ademas en las filas de los promotores el socialdemédcrata y ministro
de defensa Rudolf Scharping como asi también, por supuesto, el ministro de relaciones
exteriores, la por entonces figura de primera linea de los verdes, Joschka Fischer. De tal
modo, el consentimiento para esta obertura de la politica con medios militares, llegd
desde practicamente todos los angulos de la sociedad politica alemana.

Heinrich Boll era escritor y, a principios de los afios 80, manifestante contra el
rearme. A pesar de eso, con la ayuda de la fundacién que lleva su nombre [Heinrich-Béll-
Stiftung], la fundacidn politica de los verdes, se hizo propaganda en favor de
intervenciones bélicas y se siguié configurando a Rusia como imagen hostil.

Cuando se quiere dramatizar el cambio demografico para imponer la privatizacién
parcial del sistema previsional para la vejez, tiene sentido utilizar no sdlo el periddico
Bild, sino también [la revista] Der Spiegel. (Cfr. el capitulo IV. 2. sobre cambio
demogriéfico y sistema previsional.)

El método de hacer enviar mensajes desde distintos angulos para alcanzar las
propias metas estd ampliamente difundido. Puede observar ininterrumpidamente su
uso y aprender de él.?°

8. Todos los reunidos tienen la misma opinidn. Entonces debe ser correcta.

Si quiere comunicar a la gente el mensaje de que en el conflicto por el pasaje en el
Golfo Pérsico Iran es el canalla, tiene que conseguir que todos los participantes de una
mesa redonda acuerden con este mensaje. Si quiere comunicar a la gente que la edad
para jubilarse es demasiado baja, que deberia elevarse a 67 o incluso 70 afios, tiene que
reunir una mesa de periodistas, que acuerde en forma unanime con esta tesis. Ambas
cosas ha logrado el Club de Prensa ARD.

El 23 de junio de 2019, cuatro periodistas, dos hombres, dos mujeres®® y el
presentador Jorg Schénenborn se sentaron juntos. Tema: «Escalada en el Golfo — ¢Pone

28 CSU: Christlich-Soziale Union [Unién Social-Cristiana] [N. d. T.]

2% En caso de que quisiera informarse mas detalladamente sobre el método «Transmisién del mismo
mensaje desde distintos angulos», hay sobre el tema un video:

https://www.youtube.com/watch?v=vZpBV9ELrEg&feature=youtu.be [N. d. A.]
30 Cfr. nota N2 19. [N. d. T]
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Trump en peligro la paz mundial?»3! En el minuto 7:19, Schénenborn planted la
pregunta acerca de quién era el canalla, quiénes eran los buenos y quiénes los malos. Y
todos dijeron: Irdn es el canalla.

Las informaciones de la emisidn sobre el acaecer actual fueron marcadamente
unilaterales: Alli se adjudicé solamente a Irdn el promover y difundir el terrorismo. De
los saudies, ni una palabra. Tampoco acerca de la guerra de EE.UU. en Irak, que era un
factor desestabilizador para toda la regién, y produjo probablemente miles de
terroristas.

Interesante en esta reunién fue también el ambiente: los periodistas se presentan
atildados y como de buena clase media. No obstante, es marcadamente belicista lo que
proclaman: la cuestién de la culpabilidad por la guerra es respondida de antemano en
favor de los EE.UU. y en perjuicio de Irdn. Eso facilita el posible golpe militar.

El 15 de agosto de 2010, Schénenborn habia reunido también a cuatro periodistas.??
Se trataba de la cuestidn de si la edad de jubilacidn debia elevarse a 67 o incluso a 70
anos. Los periodistas presentes saludaron la elevacion.

Para hacer que pareciera creible la seleccién de los invitados, Schonenborn explico
en la emisién, que al invitar habian buscado, pero que era practicamente imposible
encontrar, entre los periodistas [hombres y mujeres] de los periédicos de mayor
circulacidn, a alquien que tuviera una opinion claramente distinta de la de los invitados.
Remitié luego a la opinidn mayoritaria divergente en la poblacidn y, en especial, en el
libro de visitas del Club de Prensa. Alli, dijo, era casi imposible encontrar a alguien que
abogara por la posicion expresada «aqui en la mesa».

Ahora bien, si el moderador y su equipo de redaccion hubieran buscado realmente,
habrian encontrado personas con plena dedicacion al periodismo, que cuestionan la
elevacidn general del limite de edad. Periodistas con una actitud algo mas critica le
hubieran podido explicar por qué los invitados por él no comprenden las
preocupaciones del publico por la elevacién del limite de edad.

Tanto en 2010 como 2019, fueron reunidos en el Club de Prensa los y las periodistas que
tienen una opinidn unificada. El hecho de que la tengan en el tema de la edad del ingreso
alajubilacidony de que aboguen conjuntamente por una elevacion incluso hasta 70 afios,
es consecuencia, entre otras cosas, de que la mayoria del gremio tiene, evidentemente,
poca idea de la realidad vital y laboral de la mayoria de la gente, y de que dispone,
ademds, de un buen plan jubilatorio.

Las dos emisiones mencionadas son ejemplos de cémo se configura la opinidn,
incluso en la radiodifusidn publica. Son dos ejemplos de una serie de muchos eventos
similares.

En el caso concreto de la emisidn sobre Iran, la seleccidon unilateral de los y las
periodistas presentes en la mesa, es especialmente turbia. Los hechos no hablan tan
univocamente como se afirma, en el sentido de que Irdn sea el canalla. Al fin y al cabo,
existe un acuerdo nuclear negociado en conjunto. Este fue rescindido unilateralmente

3% En linea en: http://mediathek.daserste.de/Presseclub/Eskalation-am-Golf-GefProzent-C3-
ProzentA4hrdet-Trump-den-/Video?bcastld=311790&documentld=64153154 [N. d. A.]

32 E] anuncio de esta emisidn se encuentra en linea en:
https://programm.ard.de/TV/Programm/Sender/?sendung=281065971580413 [N. d. A.]
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por los EE.UU. A los socios europeos del acuerdo no les parecid bien esta rescision. Asi
las cosas, la univoca categorizacién de la etiqueta «canalla» en la television alemana
resulta notable. Hay que suponer, que los maquinadores atlanticos de la ARD han
logrado que una pieza semejante fuera elevada al medio conductor de la opinién de los
domingos a mediodia.

Con frecuencia, una unilateralidad menos completa ya alcanza para la
manipulacion con un sentido determinado

En talkshows®3, ocurre una y otra vez que el grupo de invitados no es
completamente unilateral, sino que se completa con una o dos voces criticas,
presumiblemente como coartada y catalizador de credibilidad. Sahra Wagenknecht3*
puede contar un par de cosas al respecto. Tres a uno o cuatro a uno son constelaciones
apreciadas y eficaces métodos de manipulacién.

9. El efecto subibaja

Probablemente, el concepto efecto subibaja suene extraifio. En los tratados no
aparece. Sin embargo, no se me ocurre un concepto mas adecuado para el método de
manipulacion que sera bosquejado aqui:

El presidente estadounidense Donald Trump es ya una figura especial; se sirve de
métodos perversos y lanza sentencias desmedidas a diestra y siniestra. Pero en muchas
intenciones y acciones politicas como, por ejemplo, en la inclinacién a emprender
guerras, no es peor que sus predecesores Barack Obama vy, sobre todo, George W. Bush
o incluso Bill Clinton; y tampoco es peor que su contrincante en la candidatura de 2016,
Hillary Clinton. Mas gracias al dedo acusador permanentemente elevado contra el
presidente actual, la imagen negativa, ya de por si existente, se empeora aiin mas. Como
contrapartida, sus predecesores y su competidora aparecen en la ultima campana
electoral como figuras halagliefias y virtuosas. Los demdcratas en torno a Obama y
Clinton dan una impresion practicamente espléndida...: el resultado del efecto subibaja.

Un efecto semejante aparece cuando unay otra vez, y con razén, la AfD3> y politicos
en particular de este partido son criticados y calificados de antidemocraticos. En la

33 Eninglés en el original. [N. d. T.]

34 politica alemana, prominente miembro del ala izquierda de Die Linke, partido del cual se separd
recientemente, para fundar su propia agrupacion. Cfr. en este mismo sitio:
https://teoriacritica.com.ar/?Secciones ___ Audio-_y v%C3%ADdeoteca __ Levantamiento por la paz -
Discurso_de Sahra_Wagenknecht el 25.2.2023 en_Berl%C3%ADn

y

https://teoriacritica.com.ar/?Secciones  Audio-

y v%C3%ADdeoteca %C2%A1Esto es enfermizo%21 -
Sahra Wagenknecht echa a la canciller federal Merkel una formidable fil%C3%ADpica [N. d. T.]

35 Alternative fiir Deutschland (Alternativa para Alemania): partido politico alemén de extrema derecha.
[N.d. T]
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https://teoriacritica.com.ar/?Secciones___Audio-_y_v%C3%ADdeoteca___Levantamiento_por_la_paz_-_Discurso_de_Sahra_Wagenknecht_el_25.2.2023_en_Berl%C3%ADn
https://teoriacritica.com.ar/?Secciones___Audio-_y_v%C3%ADdeoteca___%C2%A1Esto_es_enfermizo%21_-_Sahra_Wagenknecht_echa_a_la_canciller_federal_Merkel_una_formidable_fil%C3%ADpica
https://teoriacritica.com.ar/?Secciones___Audio-_y_v%C3%ADdeoteca___%C2%A1Esto_es_enfermizo%21_-_Sahra_Wagenknecht_echa_a_la_canciller_federal_Merkel_una_formidable_fil%C3%ADpica
https://teoriacritica.com.ar/?Secciones___Audio-_y_v%C3%ADdeoteca___%C2%A1Esto_es_enfermizo%21_-_Sahra_Wagenknecht_echa_a_la_canciller_federal_Merkel_una_formidable_fil%C3%ADpica

contraposicidn con los derechistas, los criticos aparecen como de izquierda o liberales
de izquierda, si bien muchos de ellos no lo son en absoluto. Un testimonio
asombrosamente oblicuo de este efecto, se pudo encontrar el 1 de agosto de 2019 en
el medio de la web Tichys Einblick. Alli el autor invitado, el Dr. Manfred Schwarz, que
antes se habia desempenado en la CDU y en el senado de Hamburgo, reflexiona sobre
la reaccion del ministro del interior, Horst Seehofer, ante la muerte de un nifo de seis
anos en la estacidon central de Frankfurt, y la vacilacidn de Seehofer para la critica. El
comentador opina: «Demasiado grande es su miedo a caer bajo el fuego constante del
mainstream3® mediatico de izquierda.»3” Alli es cuando la sacudida hacia la derecha de
un observador de los acontecimientos, lleva a desconocer completamente la verdadera
posicion del mainstream medidtico. «Mainstream medidtico de izquierda» en
Alemania... Da risa.

Un ejemplo de tiempos pretéritos: entre los dos politicos de primera linea, Willy
Brandt y Helmut Schmidt, habia roces con frecuencia. Schmidt se consideraba mas
capaz, era mas conservador que Brandt y, ya por ese motivo, mas respetado que Willy
Brandt en la mayoria de los medios. Helmut Schmidt contribuyd a esta especial
preferencia, criticando frecuentemente a su correligionario y, en didlogos reservados,
haciéndolo dejar mal parado por su entorno. El resultado fue asombroso: cuanto mas
disminuia el respeto por Willy Brandt, tanto mas crecia la admiracion por Helmut
Schmidt.

El efecto se vio reforzado por el hecho de que la gente tiene la tendencia a no querer
decidirse. En este caso concreto, podia rechazar al socialdemdcrata Brandt e incluso al
SPD, y simultaneamente considerar bueno al socialdemécrata Helmut Schmidt.
Finalmente, esto llevd, al menos en el campo burgués de los admiradores de Schmidt, a
afirmar que Schmidt era excelente, pero que estaba en el partido equivocado.

Motivos objetivos para este efecto subibaja no hubo, antes bien, todo lo contrario.
Pero el método funciondé.

Otro ejemplo: en los ultimos anos, los medios establecidos y sus representantes
empezaron a escrutar de una manera entre critica y altanera a los medios emergentes
en internet. Esta critica y el etiquetado negativo que trae aparejado, actian también
segun el principio subibaja. Los medios establecidos aparecen como lo verdadero vy,
simultdneamente, aparecen cada vez mas como una unidad. El tabloide Bild por un lado
y, por ejemplo, el Stiddeutsche Zeitung y Die Zeit, por el otro, actan como agrupacion
consensuada de los medios verdaderos. Ya esto es extrafio, sobre todo si se recuerdan
las grandes diferencias anteriores y la critica reciproca.

Desde hace mucho tiempo hay donde estamos, en Occidente, entre conciudadanos
criticos, un debate escéptico y un analisis critico acerca de lo que en general se llama
democracia. Democracia no hubo casi nunca, formulé una vez mediante la economia,
con la vista puesta en el masivo apoyo financiero al canciller de la CDU Konrad Adenauer
y a sus sucesores, sobre todo a Helmut Kohl y, algo mas quedamente, a Angela Merkel.

36 En inglés en el original. [N. d. T.]
37 Schwarz, Manfred: «Asesinato en Frankfurt: explicaciones grotescas en medios y politica»;
en linea en:

https://www.tichyseinblick.de/daili-es-sentials/frankfurt-groteske-erklaerungen-inmedien-und-politik
[N.d.A]
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Los partidos conservadores CDU, CSU y FDP tuvieron el apoyo del sector rico de nuestra
sociedad. Siempre tuvieron muchos mds recursos para financiar sus campafias
electorales. Igualdad de condiciones competitivas y, por consiguiente, condiciones
realmente democraticas, no hubo nunca.

En otros paises tampoco es diferente y, en parte, es aun peor: en los EE.UU. las
candidatas y candidatos a la presidencia tienen que juntar cientos de millones de délares
para poder presentar su candidatura. Este modo de seleccién de candidatos no puede
llamarse democratico.

En Francia, un candidato a la presidencia como Emmanuel Macron, emerge de la
nada. Evidentemente, escogido y manejado.

En todas las llamadas democracias de ese tipo, el dinero grande desempena un gran
papel. En realidad, habria que admitir que las condiciones no son democraticas. Es alli
donde el efecto subibaja saca de apuro: en comparacion con los llamados autécratas,
en comparacion con el presidente turco Erdogan por ejemplo, las personas que actian
en nuestro pais aparecen como demadcratas y nuestro sistema como democratico. El
subibaja logra que se nos considere entonces como demdcratas y como los buenos sin
mas.

10. Empleo de encuestas para formar opinion

Las encuestas de opinidn son utilizadas constantemente por los partidos, para crear
un estado de animo en una u otra direccidn. Los dos casos destacados son, por un lado,
el intento de usar una encuesta positiva respecto del propio partido, para desencadenar
el efecto bandwaggon3?, el efecto de arrastre. Ha de alentarse a las electoras y electores
a agruparse en el partido ganador. Esto lo estamos viviendo en 2019 al tratar con
encuestas sobre el auge de los verdes. Tanto los verdes como también los medios que
los apoyan utilizan actualmente este efecto.

Al otro efecto podria darsele el nombre de efecto de advertencia o de peligro. Para
éste hay un caso clasico de los viejos tiempos: en 1965, el SPD calculd reunir una mayoria
para un cambio de canciller en la eleccidon del Bundestag de ese afio. Apostd con
bastante claridad por el efecto bandwaggon. Uno de sus instrumentos publicitarios
destacados fue la patente de automoévil, de disefio recién introducido, con la harto
simple enunciacion: «SPD 1965».

El director general federal de la CDU, Josef Duffhues, y la investigadora de opinién
al servicio de la CDU, la jefa del Instituto Allensbach, Elisabeth Noelle-Neumann, vieron
gué oportunidad habia en la esperanza manifestada a viva voz por el SPD. Fomentaron
esta manipuladora creacién de un estado de animo, con ayuda de encuestas y las
interpretaron frente a sus propios partidarios como un gran peligro para la acreditada
conduccion CDU/CSU de nuestro pais. La CDU y la CSU ganaron la eleccién; el SPD habia

38 En inglés en el original: «En inglés, el bandwaggon es el vagén de una banda de musica; bandwaggon
significa, por tanto, vagdn de musicos [...] Este vagdn de la banda va acompafiado de comparieros de viaje
a pie. [...]» (Wikipedia alemana) De alli procede el sentido de <efecto de arrastre». [N. d. T.]



apostado al caballo equivocado, el efecto bandwaggon. Noelle-Neumann y Duffhues
admitieron posteriormente, que la creacion de estado de dnimo del SPD y el miedo
atizado por la CDU/CSU, de que un cambio de gobierno era una amenaza, no estaban
cubiertos por las cifras de las encuestas.

Algunos afios mas tarde, tiene que haber sido en 1985, vivi personalmente la
experiencia de que el socialdemdcrata responsable de la campafiia electoral en Renania
del Norte-Westfalia, en un estrecho circulo de los consejeros de campafia —el jefe de la
agencia incluido—, declaré al comenzar la sesion, que el jefe del instituto encuestador
en funciones para la NRW3°-SPD preguntd qué resultado queriamos tener para el
inmediatamente préximo sondeo. Habia que escoger entre anteponer uno bueno, para
desencadenar el efecto de arrastre, o anteponer uno malo para el SPD, para llevar a las
electoras y electores y, sobre todo, a simpatizantes a las urnas, motivandolos a hacer
verdadera campania.

Durante las elecciones estatales en Brandenburgo y Sajonia el 1 de septiembre de
2019, experimentamos una variante especial del uso o abuso de encuestas. Los
presidentes de gobierno de Brandenburgo y, sobre todo, el de Sajonia, fueron
declarados vencedores en muchos comentarios la noche de las elecciones, si bien ellos
y sus partidos habian perdido ampliamente. Eso fue posible, porque antes se habian
hecho y publicado encuestas que predecian mayores pérdidas y peores resultados. Asi
gue, recuerde: un resultado mejor que una mala encuesta es un buen resultado.

Todos éstos sin excepcion fueron abusos inofensivos de encuestas, aunque
politicamente tendenciosos. Muestran qué se puede hacer con las encuestas. De alli la
advertencia de, en toda circunstancia, creer poco e indagar mucho, cuando se trata de
encuestas. Se deberia tener fijado en la mente, que y cdmo las encuestas pueden
utilizarse para formar opinién, y que de hecho se utilizan.

Lo que aqui se ha descripto en ejemplos tomados del dmbito de los partidos, es
valido por supuesto también para encuestas acerca de muy distintos temas y productos.

11. Decir By querer decir A

Decir una cosa pero querer decir otra. Este método se utiliza sin cesar. Asi, la
declinacién del SPD ha sido con frecuencia acompanada de la afirmacidn, de que el SPD
se vende mal (= B). Con eso, se transmitia el mensaje de que su politica era en verdad
buena (= A). En todos los niveles de la SPD, deambula entretanto este fantasma: Por
cierto somos buenos, pero nos vendemos mal.

También la agenda 2010 se nos expuso y expone una y otra vez de este modo: el
canciller Schroder se ha sacrificado a si mismo, a su cancilleria y a su partido para hacer
avanzar al pais (= B), con lo cual se transmite el mensaje A, de que la agenda 2010 era
util y necesaria.

En 2012, el ex presidente federal Joachim Gauck exhorté a Angela Merkel a que
explicara mejor su politica en la crisis del euro. El Spiegel lo criticé por esta exhortacion:

39 Abreviatura usual de Nordrhein-Westfalen (Renania del Norte-Westfalia). [N. d. T.]



«Palabras exhortatorias a la canciller. Gauck acierta en el punto mas débil de Merkel»*°.
Ambas cosas, tanto la exhortacidn del presidente federal, cuanto la critica del Spiegel a
él, eran parte del mensaje B, con el cual habia de transmitirse cuan grandiosa es la
politica de la canciller federal (= A).

El método Decir B y querer decir A fue utilizado en combinacién con el método
Exageracion por el departamento de planificacion de la cancilleria federal en 1975/1976.

En aguel momento, con ayuda de encuestas, comprobamos que el canciller federal
Schmidt no era considerado especialmente eficaz. En el otofio de 1975, conjuntamente
con colegas de la sede central del SPD, buscamos entonces una manera posible de
mejorar esta valoracioén. El resultado de la reflexién: el canciller federal y otros politicos
de primera linea, al exponer acerca de su politica y de nuestro pais, habian de alli en
mas de hablar de la «Alemania modelo» vy, a la vez, colmar el concepto —ya en verdad
de arrogante resonancia— de un sentido progresista: buena vecindad con todos los
pueblos, una red social firme y estrechamente ligada, ademas de muchos y buenos
puestos de trabajo, reformas, tales como igual subsidio infantil para todos, en lugar de
los injustos importes de desgravacidén impositiva por hijos, infimo desempleo, etc. Esto
habia de caracterizar la «Alemania modelo», y asi lo hizo también entonces.
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Esta es una nota manuscrita de Schmidt del 9 de febrero de 1976, después de una coordinacién con
sus colegas de la direccion del SPD.

40 Gathman, Florian: «Guck acierta en el punto mas débil de Merkel», en linea en:

https://www.spiegel.de/politik/deutschland/kritik-von-bundespraesident-gauck-trifftmerkels-
schwachen-punkt-a-843244-druck.html [N. d. A.]

41 E| texto mecanografiado dice: «2. Contenido de la A. modelo | Mucho en nuestro trabajo constructivo
en comun... es ejemplar, acaso incluso un modelo para otros. Si esto es asi, entonces que asi sea, | -
porque nosotros practicamos una exitosa politica de entendimiento, | Por primera vez en la historia
alemana, se aposté en la politica exterior, consciente y exitosamente, al entendimiento en lugar de a la
confrontacién.» [N. d. T.]
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https://www.spiegel.de/politik/deutschland/kritik-von-bundespraesident-gauck-trifftmerkels-schwachen-punkt-a-843244-druck.html

Helmut Schmidt acogid positivamente esta idea y ajusté a ella sus declaraciones
publicas. «Alemania modelo» fue la clave de muchas declaraciones del propio Schmidt
y del gobierno federal.

Habia, evidentemente, una disputa por la impresién de «arrogancia nacionalista»,
como subrayé Helmut Schmidt. Pero hubo de ser llenada con los conceptos de
reconciliacidn y de vecindades.

Esto ocurri6 antes de entrar en las elecciones del Bundestag de 1976 v,
probablemente, contribuyd en algo a ganar de nuevo las elecciones, por una apretada
diferencia, a la CDU/CSU de Helmut Kohl.

Conociendo este método y teniendo la experiencia de que se lo utiliza con mucha
frecuencia, puede uno aprender a no dejarse engafiar por la primera parte de una
enunciacién y, en lugar de eso, a indagar mas profundamente lo que se esconde detras.

12. Fundar o utilizar ONGs

Se puede creer con la conciencia tranquila que las organizaciones no
gubernamentales son instituciones absolutamente excelentes. Que colaboran, en el
orden practico y de contenido, en el trabajo preparatorio para la toma de decisiones
politicas de los diputados electos, del gobierno federal e instituciones internacionales;
gue son, como las asociaciones ecologistas, los sindicatos y algunas fundaciones,
representantes de demandas e intereses especiales; que son independientes. Esta era
también la imagen que yo tenia, un tanto ingenua. No es del todo errénea. Pero en
parte, es bastante errénea.

Eso se pudo notar aqui en nuestro pais, cuando, por ejemplo, en el curso del debate
sobre el cambio demografico y la prevision para la vejez, se formaron o fueron formadas
ONGs, que representaban los intereses de grupos parciales. Esto me Ilamé la atencién
en el caso de las ONGs que abogaban por la justicia intergeneracional, teniendo con ello
como meta los intereses de la joven generacidn... lo cual seria totalmente legitimo. Pero
varias se revelaron en su accidn y por el direccionamiento de su impacto, como brazos
prolongados de las aseguradoras y de la industria financiera.*?

La constatacion de que algunas ONGs persiguen intereses unilaterales es valida,
naturalmente, aun en medida mucho mayor, para las grandes ONGs, como, por ejemplo,
la Iniciativa nueva economia social de mercado. Esta se fundé el 12 de octubre de 2000
explicitamente con fines propagandisticos y fue dotada con finanzas principescas. Un
instrumento de intereses unilaterales también ha dado pruebas de ser, por ejemplo,
Avaaz.*® La misma afirmacién, si bien atenuada, puede hacerse respecto de Campact.**

42 Un buen ejemplo es la Fundacién para los derechos de generaciones futuras. Una exposicion critica se
encuentra aqui: https://lobbypedia.de/wiki/Stiftung_f [N. d. A.]

43 Berger, Jens: «Avaaz lanza una campafia de desprestigio y se pone ella misma en ridiculo», en linea en:
https://www.nachdenkseiten.de/?p=45101 [N. d. A.]

4 Muiller, Albrecht: «éSe puede confiar en Campact? En mi opinidn, no. Haga su propia comprobacién vy,
de ser posible, investigue». En linea en: https://www.nachdenkseiten.de/?p=35390 [N. d. A.]
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En el preludio del Maidan, pudo percibirse cuan profesionalmente asociaciones e
intereses politicos transocednicos intervinieron, configurando la voluntad y la
organizacion en el orden interno de un pais lejano. Los EE.UU., a través de
organizaciones que aparecen como siendo parte de la llamada sociedad civil, han
invertido 5.000 millones de ddélares en la constitucion de ONGs y en su trabajo de
relaciones publicas en Ucrania.

En resumen: uno hace bien en ser extremadamente escéptico, cuando ONGs llaman
a la puerta o cuando intentan alcanzarnos con sus recursos para formar opinién. Una
lastima, puesto que, en verdad, las ONGs podrian ser realmente algo bueno e
importante para las condiciones democraticas.

13. Un amasijo de insinuaciones convierte, sumando, medias verdades en
verdades

Una de las transformaciones mdas gravosas de los ultimos 30 afios, radica en que la
oportunidad surgida en el afio 1989, a saber, librarse de la confrontacién de potencias
hostiles en Europa y coexistir pacifica y productivamente, ha sido reemplazada por una
nueva confrontacién. En ésta se estd trabajando, y también mediante la construccion
planificada de una imagen hostil. Esto concierne, sobre todo, a la relacidon con Rusia. Las
ideas de Mijail Gorbachov y Helmut Kohl, de Willy Brandt, Egon Bahr y Hans-Dietrich
Genscher han sido enterradas por sus sucesores. Ahora se construye afanosamente una
nueva confrontacion. Asi lo quieren y quisieron algunos idedlogos y algunos
estadounidenses de cufio imperial como, por ejemplo, Zbigniew Kazimierz Brzezinski, y
asi lo quiere la industria armamentista, visiblemente asustada cuando se decidié el
desarme entre el este y el oeste.

Ahora, entonces, es el momento de construir una imagen hostil. Esto acaece
también con ayuda de manipulaciones con objetivo determinado. De una de ellas ha de
tratarse aqui: sucesos no esclarecidos de modo concluyente, a menudo de caracter
dramatico y mortifero, son estructurados de tal manera que, merced a su yuxtaposicién,
se distingue al culpable: el atentado de Salisbury con veneno, el derribo del MH 17, la
«anexion» de Crimea, la guerra en Ucrania oriental, la miseria en Siria, el supuesto
empleo de armas quimicas en Douma... todo junto alcanza para indicar el culpable de la
nueva confrontacién. Y condenarlo. Los rusos son los culpables.

En cada caso en particular, se puede y se debe dudar. Asi, por ejemplo, la llamada
anexién de Crimea puede verse de muy distinto modo, los hechos en el caso de Siria
hablan de un caso especialmente pérfido del regime change* que se intentd por parte
de Occidente, y también en cuanto a la adjudicacion de culpabilidad en el supuesto
empleo de armas quimicas en Douma cabe abrigar severas dudas.

Pero el amasijo de alusiones, al sumarse, convierte las medias verdades y las no-
verdades en verdades. Por lo tanto, seria aconsejable que las lectoras y lectores

4> (cambio de régimen>: en inglés en el original [N. d. T.]



prestaran especial atencién, cuando se encuentren con una yuxtaposicion de medias
verdades y asociaciones semejante.

14. Los expertos ayudan... a manipular

Sin duda necesitamos convocar a expertos, si queremos entender relaciones
contextuales. Esto es valido para el mundo de la fisica, de la meteorologia, de la
economia, de la sociedad, de la politica... en verdad, para todo. La confianza en expertos
es grande. Ambas cosas, la necesidad y la confianza hacen que pericias y expertos
puedan ser mal utilizados, para campafas y para manipulaciones.

En el debate acerca de la energia nuclear, hemos vivido durante décadas la disputa
entre expertos y el mal uso de ellos. En el debate acerca del clima las cosas no son muy
distintas.

Para comunicar a la gente la importancia del cambio demografico con respecto a
modificaciones en los sistemas de seguridad social, fueron movilizados enseguida varios
cientificos y, habilmente, aquéllos que daban la impresion de proceder de distintas
cosmovisiones y lineas politicas. Estos expertos, sin embargo, estaban casi sin excepcion
al servicio de proveedores de servicios financieros. Cfr. al respecto IV. 2. El empleo de
los «expertos» Bert Riirup, Bernd Raffelhiischen, Meinhard Miegel y sus colegas, es un
ejemplo tipico de cdmo, con ayuda de expertos, pueden introducirse y ponerse en
practica gravosas decisiones equivocadas.

No pasa tampoco una noche electoral, sin que se convoque a politdlogos e
investigadores electorales como «expertos». En la mayoria de los casos, tiene aqui
sentido ser escéptico, dado que muchos de estos expertos estdn ideoldgicamente
determinados y, con frecuencia, integrados en el sistema de asesoramiento.

Por lo general, la mayoria de la gente no entiende el trasfondo de las relaciones
econdmicas. Por eso depende de expertos. Tal su opinién, lo cual, en vista de la
complejidad, es absolutamente comprensible. Pero en la constelacién actual es
peligroso: las ciencias econémicas han perdido su cardcter abierto y pluralista. La
escuela de los economistas de cuio neoliberal, de los economistas de la oferta, como
se los llama en la jerga, determina los acontecimientos. En las ultimas tres o cuatro
décadas, ha influenciado de modo decisivo el debate politico-econémico y politico-
financiero y, con ello, también las decisiones politico-financieras, renunciando a una
activa politica coyuntural, por ejemplo, en la conformacidn del sector de bajos salarios,
en la agitacidn contra salarios y costos salariales adicionales supuestamente demasiado
elevados, en la demonizacion del Estado vy la glorificacidn de privatizaciones. Seria bueno
gue volviera a haber mas pluralidad en la ciencia econémica. Pero hasta ahora esto no
ha acontecido. Por ese motivo, en este ambito tan sdlo puede aconsejarse no creer casi
nada de lo que proclaman los asi llamados expertos, o bien, mediante el estudio de
errores tipicos de razonamiento, adquirir un saber propio acerca de las interrelaciones
econdmicas.

A un caso gravoso de estimacion erronea e incorrecto asesoramiento por parte de
los economistas acreditados, habremos de volver en el capitulo IV. 14: a la trama de la



llamada New Economy?® y del Nuevo mercado. A este fendmeno, en cuyo lazo cayeron
en serie ahorristas con pequefio patrimonio, el «Consejo de expertos para el peritaje del
desarrollo macroecondmico» [»Sachverstandigenrat zur Begutachtung der
gesamtwirtschaftlichen Entwicklung«] lo evalud positivamente en su informe anual de
noviembre de 2000, y eso en un momento en el que ya era reconocible la burbuja del
Nuevo mercado.

La consecuencia: en cualquier caso, ser extremadamente escéptico incluso ante
expertos, aunque todos nosotros tengamos una y otra vez que depender de ellos.

15. Vincular nombres y asi valorar a individuos

La tapa de Die neuen Paten [Los nuevos padrinos]*”

Al informar y comentar procesos muy diferentes, me habia llamado la atencién, que
varios observadores de los acontecimientos tenian la tendencia de yuxtaponer a
personas que yo, ingenuamente, consideraba como individuos. La yuxtaposicion habia,
evidentemente, de servir a una caracterizacién unitaria; podria hablarse también de
estigmatizacion. Si se yuxtapone a Trump, Erdogan, Salvini, Putin y otros, colocandolos

6 En inglés en el original. [N. d. T.]

47 En letras rojas se lee: «C6mo nos amenazan los gobernantes autoritarios y sus clanes mafiosos» [N. d.
T]



en serie, cada uno recibe igual parte, todos son caracterizados en conjunto, y se
apuntalan mutuamente en el juicio y el prejuicio. Esa fue mi observacién. Entonces quise
saber, si tal cosa ocurre realmente con frecuencia. Una breve investigacién sacé a luz
una serie de ejemplos del empleo del mismo procedimiento:

El autor Jirgen Roth escribié un libro, en cuya tapa estdn retratados los
sospechosos.

En el libro de Stephan Hebel Merkel. Bilanz und Erbe einer Kanzlerschaft [Merkel.
Balance y herencia de una cancilleria] se lee ya en el prélogo, en la segunda pagina: «Por
cierto es correcto, que Angela Merkel siempre se ha distinguido positivamente de
hombres como Donald Trump, Wladimir Putin, Recep Tayyip Erdogan, Viktor Orban,
Matteo Salvini y demds populistas fanfarrones.» Ya aqui se puede ver cémo funciona la
estigmatizacién: prendida en la credibilidad de la caracterizacién como «populista
fanfarron» del presidente estadounidense Trump, se transfiere la misma etiqueta cuasi
automaticamente a los demas, también a Putin. Putin... ¢populista fanfarréon? ¢Pero
dénde? ¢éEn qué oportunidad? A Rusia se le prometid la colaboracidon con Occidente.
Esta promesa no se cumplié. A pesar de eso, en esta fase, Putin pronuncid la
mencionada conferencia conciliadora en el Bundestag alemdn. Putin tolerd incluso la
extensidon de la OTAN hasta la frontera de Rusia. Sin fanfarronear, aunque por cierto
visiblemente decepcionado, por ejemplo, al pronunciar su discurso en la Conferencia de
seguridad de Munich en el afio 2007, de que la mano tendida de Rusia fuera rechazada
unay otra vez.

Hasta ahi, acerca de la yuxtaposicién manipuladora en Roth y Hebel. Dos autores
gue se consideran a si mismos como de izquierda o, al menos, como liberales de
izquierda. ¢ Qué pasa con los demas?

El 24 de mayo de 2019, escribid el Berliner Tagesspiegel:
«Trump, Modi, Putin, Erdogan & Co — La internacional de los iliberales.

Por todo el mundo se extiende el espiritu de un nacionalismo iliberal. Se nutre también
de fuertes sentimientos de desafio. ¢ Qué hacer? Una glosa.»*®

El 18 de noviembre de 2016, el Siiddeutsche Zeitung amplié ya la serie con el
gobernante de China:

«Exito de los autdcratas: iTened miedo!

El mundo es ahora gobernado por Trump, Putin y Xi Jinping. Y ahora la gente dice:
iReldjate! Eso es lo que nuestro autor ha hecho ya una vez, cuando presenci6 el triunfo
electoral de Erdogan. ¢ Alguna otra pregunta?

Por Kai Strittmatter, Peking

iGritad! No os desmayéis en vuestro horror. No os fuguéis con chistes. No os
aseguréis unos a otros que no sera tan malo.

Partid de la base de que va a ser mucho peor.

8 Lehming, Malte: »Die Internationale der llliberalen« [«La internacional de los iliberales»], en linea en:

https://www.tagesspiegel.de/politik/trump-modi-putin-erdogan-und-co-die-internationaleder-
illiberalen/24379100.html [N. d. A.]
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Asi es como se ve desde China: El mundo es ahora gobernado por Trump, Putin y Xi
Jinping. Por lo demds: América hecha mierda. Europa al borde del derrumbe.

El Occidente liberal, pasado. La democracia gravemente herida. ¢Y ahora? ¢ Mis hijos?4

Mads tarde, el 23 de junio de 2018, el Siiddeutsche Zeitung volvié a yuxtaponer personas,
incluyendo ademads en la serie al jefe de gobierno indio, Modi:

«Democracia: presidentes de sus partidarios

Jefes de estado como Erdogan o Trump no actian en absoluto como si quisieran servir
a su nacién entera. Convierten asi la politica en un juego de suma cero entre <aquéllos»
y <nosotrosy. La promesa de querer servir al pueblo en su totalidad ya no es una
estrategia politica popular. El presidente de estado turco Recep Tayyip Erdogan se ve a
si mismo como representante de los turcos piadosos, divide a los ciudadanos en
partidarios y traidores. El presidente del gobierno indio Narendra Modi se
autoproclama, por lo general, representante de la mayoria hindu en el pais. El
presidente ruso Wladimir Putin, a su vez, representa a la Rusia fuerte, masculina, que
estd en el polo opuesto al de todos aquéllos que adhieren a la Europa «asexuada».»>®

El Homburger Morgenpost publicéd un articulo relativo a esto el 15 de julio de 2019:

«Trump, Putin, Erdogan y Co. ¢ Cuan peligroso es el deseo de hombres «fuertes>?

<Hombres fuertes» que no toleran la réplica y quieren limpiar sus paises (V. I.): Viktor
Orban, Matteo Salvini, Donald Trump, Rodrigo Duterte, Wladimir Putin y Recep Tayyip
Erdogan.»°!

La Deutsche Welle, nuestra emisora para lectores, oyentes y telespectadores
extranjeros pagada por el contribuyente, publicé el 1 de mayo de 2019 un articulo de
opinién. En la Deutsche Welle, la yuxtaposicién se guarnece ademas con la afirmacion
de que las personas yuxtapuestas, Trump, Putin, Erdogan y Orbdan son jefes de paises en
decadencia con economia débil. éSe corresponde eso con la realidad?

«Opinion: Strongmen with weak economies®?

49 Kuhn, Johannes: »Fiirchtet euch!« [«jTened miedo!»], en linea en:
https://www.sueddeutsche.de/leben/sack-reis-fuerchtet-euch-1.3254095 [N. d. A.]

0 »Demokratie - Prasidenten ihrer Anhinger« [«Democracia: presidentes de sus partidarios»], en linea
en:

https://www.sueddeutsche.de/politik/demokratie-praesidenten-ihrer-anhaenger-1.4026160 [N. d. A.]

51 Hilger, Maternus: »Trump, Putin, Erdogan und Co. Wie gefihrlich ist die Lust auf >starke< Manner?«
[«Trump, Putin, Erdogan y Co. ¢Cudn peligroso es el deseo de hombres <fuertes>?»], en linea en.
https://www.mopo.de/news/politik-wirtschaft/trump--putin--erdogan-und-co--wie-gefaehrlich-ist-die-
lust-auf--starke--maenner--32809268 [N. d. A.]

52 El pérrafo, en inglés en el original. [N. d. T.]
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Trump, Putin, Erdogan, Orban - are all «strong leaders» who boast that they are
fostering economic dominance. The truth, says Alexander Gorlach, is that their countries
are in decline.«*3

El periédico Die Welt no puede faltar en esta serie. El 12 de octubre de 2018 podia leerse
en él:

«La tentacidén autoritaria de nuestra época

Politicos tan diferentes como Putin, Erdogan y Trump tienen algo en comun. Se ponen
en escena como hombres fuertes, como los Unicos salvadores de sus respectivas
naciones. Intentan reconstruir la democracia, convirtiéndola en una madquina de
aclamacion plebiscitaria. A ellos les importa su propia nacién o su propio ego por sobre
todo, y por ese motivo tienen en nada o casi en nada a los tratados, las negociaciones,
los compromisos y el multilateralismo. Rusia, Turquia y Estados Unidos estdn, por cierto,
comparativamente lejos. Pero el tipo del nuevo lider fuerte también gana atractivo en
Europay en los Estados de la UE.»**

Der Spiegel publicé el 8 de junio de 2018 un articulo de portada sobre el tema:

«Putin, Trump, Xi, Erdogan — Yo soy el pueblo

Un tipo de gobernante autoritario esta cambiando el mundo. ¢Codmo se explica el éxito
de Putin, Trump, Erdogan, Xi? El articulo de portada de SPIEGEL.»>*

La serie aqui documentada es no sélo una prueba del método de estigmatizar a personas
mediante la yuxtaposicidn; también hace visible hasta qué punto nuestros medios
tienden a copiar unos de otros temas y valoraciones. A la yuxtaposicion de personas se
agrega entonces la repeticidn de las mismas tesis como método de manipulacién. Y otra
cosa: se utiliza asimismo el efecto subibaja: a la luz de la serie de los llamados autécratas
y antidemdcratas, aparecen los otros, esto es, los Obama, los Clinton, los Merkel, los
Macron e incluso los Bush, como contemporaneos que deben ser evaluados
positivamente.

53 En linea en: https://www.dw.com/en/opinion-strongmen-with-weak-economies/a-48568862 [N. d. A.]

54 Schmid, Thomas: »Die autoritire Versuchung unserer Zeit« [«La tentacién autoritaria de nuestra
época»], en linea en:

https://www.welt.de/debatte/kommentare/plus182002038/Putin-Erdogan-Trump-Wasdie-Autokraten-
so-gefaehrlich-macht.html [N. d. A.]

55 Esch, Christian, Maximilian Popp, Jan Puhl, Tobias Rapp, Christoph Scheuermann, Bernhard Zand:
»Putin, Trump, Xi, Erdogan - Ich bin das Volk« [«...— Yo soy el pueblo»], en linea en:

https://www.spiegel.de/plus/xi-jinping-wladimir-putin-donald-trump-erdogan-ich-bin-dasvolk-a-
00000000-0002-0001-0000-000157769149 [N. d. A.]
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16. Uso de emociones con un objetivo determinado

La propaganda surte un efecto particularmente impresionante, cuando trasciende
el ambito del lenguaje y trabaja con emociones. Este método se utilizd6 también en la
guerra fria. Entonces se atizé el miedo a los eslavos y a los rusos, en el lenguaje y en
imagenes.

También el movimiento contrario, los representantes de la politica de distension,
han trabajado con emociones, en el lenguaje, por ejemplo, con el empleo de la palabra
«reconciliar». A personas de trasfondo cristiano, si estaban acufiados por la guerra fria
y la politica de la delimitacidon de Adenauer, los convencié la politica de Willy Brandt,
porque él hablaba, como también el por entonces presidente de la RFA Gustav
Heinemann y otros portadores de la nueva politica, de reconciliacion con polacos,
checos y rusos.

Las emociones se transmiten sobre todo a través de imagenes. En la campafa
electoral de 1972, se trataba de asegurarse el apoyo de las y de los votantes, a la
reconciliacién y a la politica de distensién. Con tal fin, el entonces jefe de la agencia de
publicidad del SPD, Harry Walter, y Michael Pfleghar, el director de escena, responsable
de los spots televisivos, cuidaron casi hasta el hartazgo, de que cada spot que apareciera
luego en la ARD y ZDF terminara con una escena emotiva: personas de Berlin oriental y
occidental, de Alemania oriental y occidental que, gracias a la politica de distensidn,
finalmente podian reencontrarse, se mostraban abrazdandose... con lagrimas de alegria
en los ojos.

En junio de 1986, el padre de Ursula von der Leyen, Ernst Albrecht, sdlo pudo salvar
su cargo de presidente de Baja Sajonia, con ayuda de las emociones. En la fase final de
la campafiia electoral, presumiblemente por recomendacién del secretario general de la
CDU en Bonn, el Dr. GeiBler, la CDU introdujo anuncios en los periddicos, en los que se
reproducian imagenes de jovenes arrojando piedras; como era habitual en aquella
época de disputa en torno a las usinas nucleares de Brokdorf y otros lugares, se echaba
la culpa a los socialdemdcratas. Este recurso al miedo a las izquierdas juveniles y su
asociacién con la competencia izquierdista en la estructura partidaria, se habia tornado
urgentemente necesario. La catastrofe de Tschernobyl, que habia tenido lugar sélo dos
meses antes, hacia aparecer bastante viejo a Ernst Albrecht, defensor de la energia
nuclear. El miedo de la gente a los jovenes manifestantes arrojando piedras, salvo al
presidente de la CDU.

Cuando se escribe sobre la importancia de las emociones en el proceso de
formacion de opinidn, hay que hablar también de miedo. En el capitulo sobre la guerra
fria (IV. 5.), se muestra cdmo, después de la segunda guerra mundial, se avivé el miedo
a rusos y comunistas, para forzar la integracion occidental y consolidar la divisiéon de
nuestro pais. El miedo a la regresiéon social esta escrito con letras grandes e invisibles
sobre el sector de bajos salarios y sobre Hartz IV.>® Rainer Mausfeld acaba de publicar
un libro sobre el tema: Angst und Macht Herrschaftstechniken der Angsterzeugung in
kapitalistischen Demokratien. [Miedo y poder. Técnicas de dominio para engendrar
miedo en democracias capitalistas.]

6 Hartz IV: designacidn coloquial del subsidio de desempleo Il, un seguro estatal basico para personas
desempleadas en Alemania. [N. d. T.]



17. Utilizacién y escenificacion de conflictos para formar opinidn

Se dice que Donald Trump ha considerado retirarse de la OTAN. Asi lo informan, por
ejemplo, el FAZ y también el Spiegel, en enero de 2019: «Se dice que el presidente de
los EE.UU. ha considerado repetidas veces retirarse de la OTAN... Al parecer, tan sélo su
equipo pudo impedir que tomara esa decision.»>’ En agosto de 2019, el embajador
estadounidense en Berlin, Richard Grenell, amenazd con retirar las tropas de Alemania,
si este pais no elevaba su presupuesto de defensa. Con conflictos con la CDU, la CSU ha
enriquecido y acompanado sin cesar su carrera, creciendo gracias a ello. En diciembre
de 1997, entre Oskar Lafontaine y Gerhard Schroder se habia acordado, que en la
competencia durante la conferencia electoral del partido, en la primavera de 1998, se
decidiria quién habria de ser el candidato a canciller del SPD. El conflicto aportd un
grandioso y alto vuelo a Schroder y al SPD en su conjunto.

Los conflictos crean notoriedad. El dicho correspondiente es conocido: <Da igual lo
gue se piense de mi; lo que importa, es que se hable de mi>.

Los conflictos han sido una y otra vez escenificados o incluso tan sdélo utilizados, para
llevar a la gente los mensajes que se deseen. En los casos actuales, la parte
estadounidense jamas pensd en llevar a la practica la amenaza de salir de la OTAN o de
retirar las tropas. Las amenazas sdlo servian para doblegar a los aliados en Europa,
especialmente a Alemania y sus contribuyentes, y elevar el presupuesto de defensa. Si
bien esto realmente se sabe, un nimero considerablemente grande de personas e
incluso de observadores profesionales en los medios, se toma en serio a los inventores
y operadores de conflictos.

«Cree poco» es de todos modos, en este contexto, una regla importante para, al
menos, protegerse personalmente de tales escenificaciones.

57 »US-Prasident soll mehrfach Nato-Austritt erwogen haben« [«Se dice que el presidente de los EE.UU.
ha considerado repetidas veces retirarse de la OTAN» ], en linea en:

https://www.spiegel.de/politik/ausland/donald-trump-soll-mehrfach-nato-austritt-erwogenhaben-a-
1248196.html [N. d. A.]
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